ROMANIA
JUDETUL VASLUI

CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL
BARLAD

HOTARAREA nr. 300/ 25.09.2017

privind aprobarea indicatorilor de performanta ai serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare din municipiul Barlad, prestat de S.C. Aquavas S.A. Vaslui —
Sucursala Barlad, pentru anul 2016

Avéand in vedere:

expunerea de motive a primarului;

raportul Serviciului Gospodarie Comunald si Locativa, Monitorizarea Scrviciilor Publice
si Asociatii de Proprietari;

raportul de follow — up al Curtii de Conturi nr.7213 /28.04.2017,

prevederile Legii serviciilor comunitare de utilitati publice nr.51/2006, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

prevederile Legii nr. 241/2006 privind serviciul de alimentare cu apa si de canalizare,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,

In temeiul art.36 alin.(2) lit.d), alin.(6) lit.a) pet.14 si art.45 alin(l) din Legea
administratiei publice locale nr.215/2001, republicata, cu modificarile si completdrile ulterioare,

Consiliul Local Municipal Barlad intrunit in sedintd ordinara,
HOTARASTE

Art.1. Se aprobd indicatorii de performanti ai serviciului public de alimentare cu apd si de
canalizare din municipiul Barlad, prestat de S.C. Aquavas S.A. Vaslui — Sucursala Bérlad,
estimati pentru anul 2016, conform anexei 1, care face parte integrantd din prezenta hotarare.

Art.2. Se aprobd indicatorii de performanta ai serviciului public de alimentare cu apd si de
canalizare din municipiul Barlad, realizati de S.C. Aquavas S.A. Vaslui — Sucursala Bérlad in
anul 2016, conform anexei 2, care face parte integrantd din prezenta hotarare.

Art.3. Se aproba analiza indicatorilor de performanta ai serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare din municipiul Bérlad, realizati de S.C. Aquavas S.A. Vaslui ~ Sucursala
Barlad in anul 2016, conform anexei 3, care face parte integranta din prezenta hotérare,

Art.4. Prezenta hotdrdre intrd in vigoare la data aducerii la cunostintd publica.

Art.5. Prevederile prezentei hotarari vor fi duse la indeplinire de serviciile din cadrul
aparatului de specialitate al primarului municipiului Bérlad si S.C. Aquavas S.A. Vaslui -
Sucursala Barlad.

Art.6. Hotdrarea va fi comunicata institutiei Prefectului Judetului Vaslhii, S.C. Aquavas
S.A. Vaslui - Sucursala Barlad si serviciilor din cadrul aparatului de specialitate al primarului
municipiului Bérlad.

Data astizi, 25.09.2017

Presedinte de sedinta, : ContrasemneaZza,
Consilier, ST sy Secretar,
jr. Raduca jr-Hareg Cataliln
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Anexa 3 la HCLM nr. 300 din 25.09.2017

Analiza indicatorilor de performanti ai serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare din municipiul Barlad, realizati de S.C. Aquavas S.A —
Sucursala Barlad in anul 2016

In conformitate cu prevederile Legii serviciului de alimentare cu apa si canalizare
nr.241/2006, precum si ale Ordinului nr.88/20.03.2007 pentru aprobarea Regulamentului —
cadru al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, serviciul prestat prin sistemele de
alimentare cu api si de canalizare trebuie sd indeplineasca la nivelul utilizatorilor, indicatorii
de performanti minimali, generali si garantati.

Indicatorii de performantd ai serviciului prestat de operatorul S.C AQUAVAS SA
Sucursala Barlad, precum si limitele minimale propuse de autoritatea locald au fost stabilite
tindnd seama de specificului local al serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
al municipiului Bérlad, evaluénd necesititile utilizatorilor, starea tehnicd a sistemelor de
alimentare cu apd i de canalizare, eficienta acestora, specificul surselor de alimentare cu apa
a municipiului Bérlad, etc.

Analizand indicatorii de performantd raportati de operatorul S.C. Aquavas S.A
Sucursala Barlad, respectiv nivelul realizdrilor inregistrate pentru anul 2016, constatam

urmitoarele:

. Bransarea/racordarea utilizatorilor

1. La indicatorul - numirul de solicitiri de bransare / numirul de solicitiri de racordare
ale utilizatorilor la sistemul public de alimentare cu apa si/sau de canalizare, diferentiat
pe utilitiiti i pe categorii de utilizatori — la categoria de utilizatori - populatie, operatorul
inregistreaza in anul 2016 o depasire a targetului minim de realizat cu 58% la bransamentele

de apa si cu 16,8% la numarul de racorddri la sistemul de canalizare.

7. La indicatorul - numirul de solicitiri la care intervalul de timp, dintre momentul
inregistririi cererii de bransare/racordare a utilizatorului, pAni la primirea de citre
acesta a avizului de bransare/racordare, este mai mic de 15/30/60 zile calendaristice —
gradul de realizare este peste 100%. Avand in vedere i interesul operatorulul este de efectua
cat mai multe bransari, acordarea avizului de bransare se realizeazd, in general, Tn mai putin

de 15 zile.



I1. Contractarea furnizirii apei/preludrii apelor uzate si meteorice

3. La indicatorul - numirul de contracte incheiate, pe categorii de utilizatori, raportat la
numirul de solicitiri, la categoria de utilizatori — populatie, operatorul inregistreaza o
depisire a targetului minim de realizat cu 2,5%, toate contractele fiind incheiate in mai putin
de 30 de zile. Cat priveste solicitirile de modificare a prevederilor contractuale, pe
parcursul anului 2016 au fost inregistrate un numdr de 26 de astfel de solicitari, toate fiind

rezolvate th 30 de zile.

1. Mdsurarea si gestiunea consumului de apa

4. La indicatorul - numiirul anual de contoare montate, ca urmare a solicitarilor,
raportat la numarul de solicitari, pe tipuri de apa furnizata, la categoria de utilizatori -
populatie, operatorul inregistreaz o depdsire a targetului minim impus cu 2,5%, in timp ce la
categoria de utilizatori — agenti economici, cresterea este de 10% peste tinta minima stabilita.
5 La indicatorul — numirul anual de contoare montate, raportat la numirul total de
utilizatori firi contor, operatorul inregistreazd o crestere de 11,6 procente peste limita
minima. Valorile raportate de operator arata ca numirul utilizatorilor fard contor este in
continu scadere, lucru care imbunitifeste activitatea operatorului datoritd reducerii
consumurilor de api facturate in regim pausal.

6. La indicatorul - numirul anual de reclamatii privind precizia contoarelor raportat la
numirul total de contoare, pe tipuri de apd furnizata si pe categorii de utilizatori,
operatorul raporteazd un numdr de 41 de reclamatii la categoria de utilizatori populatie,
dintre acestea numai 15% s-au dovedit a fi justificate.

De asemenea, trebuie mentionat faptul ca toate reclamatiile au fost rezolvate in mai pufin de 8
zile.

IV. Citirea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor de apa si de
canalizare furnizate/prestate

7 1La indicatorul — valoarea totald a facturilor incasate raportati la valoarea totald a
facturilor emise, operatorul raporteaza un procent de realizare peste tinta minimd estimata,
valoarea facturilor incasate depasind valoarea facturilor emise datoritd incasdrii debitelor
restante. Acest lucru s-a realizat in urma mobilizarii unui numar de 4 angajati din cadrul
societdtii, condusi de jurist, avdnd ca sarcind recuperarea debitelor, respectiv inaintarea

dosarelor in instanta in cazul debitelor mai mari de 90 de zile, conform legii.
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IV. Intreruperi accidentale in furnizarea apei

8. La indicatorul - numirul de intreruperi neprogramate anuntate, pe categorii de
utilizatori, la nivelul anului 2016 operatorul a inregistrat un numar de 12 astfel de
intreruperi, afectind 0,03% din utilizatorii de la categoria - populafie si 0,0008% din
utilizatorii de la categoria — agenfi economici.

9. La indicatorul - numirul de intreruperi accidentale pe categorii de utilizatori,
operatorul a raportat aceleasi valori ca si in cazul intreruperilor neprogramate, anuntate. De
asemenea, legat de indicatorul care prezintd procentul utilizatorilor afectati de aceste
intreruperi, operatorul raporteazi din nou aceleasi valori ca si in cazul intreruperilor
neprogramate, anuntate.

Intreruperile neprogramate sunt cauzate de gradul avansat de uzura al retelelor de
distributie a apei potabile. Se preconizeazd o reducere a numarului de intreruperi
neprogramate odatd cu implementarea proiectului “Reabilitarea sistemului de alimentare cu
apd, a sistemului de canalizare si a statiilor de epurare in aglomerdrile Vaslui, Barlad, Husi

si Negresti — jud. Vaslui”.

VI. Intreruperi programate
10. La indicatorul — numirul de intreruperi programate, operatorul inregistreazi 12 astfel
de intreruperi, durata medie a intreruperilor raportata la 24 de ore fiind de 2,4 ore, afectand
4,12% din utilizatorii de la categoria - populatie si 3,19% din utilizatorii de la categoria -
agenti economici.

Intreruperile programate au drept scop efectuarea unor lucrari de modernizare la Statia de
tratare a apei, respectiv la Statia de Epurare. Pe tot parcursul derularii proiectului
»Reabilitarea sistemului de alimentare cu apd, a sistemului de canalizare si a stafiilor de
epurare in aglomerdrile Vaslui, Bdrlad, Hugi si Negresti - Jjud. Vaslui™ vor fi necesare astfel

de intreruperi programate.

VII, Intreruperi datorate nerespectirii prevederilor contractuale de cdtre
wtilizator
1. La indicatorul - numarul de utilizatori ciirora li s-a intrerupt furnizarea / prestarea

serviciilor pentru neplata facturii raportat la numarul total de utilizatori, la categoria de



utilizatori — populatie, pe parcursul anului 2016 au fost inregistrate 8 astfel de intreruperi,

dintre acesti utilizatori numai 4 au fost realimentafi in mai putin de 3 zile.

VIIL. Indicatori de performanta garantati

12. La indicatorul — pierderea de apa in retea, exprimata ca raport intre cantitatea de
apd furnizatd si cea intratd in sistem, la nivelul anului 2016, operatorul a raportat o
pierdere de 38,92%, in scadere cu 1,78% fata de pierderea inregistraté la nivelul anului 2015.
Reamintim aici ca, potrivit HCLM nr.334/13.12.2013, la nivelul municipiului Barlad
pierderile de apa aprobate sunt de 57%.

13. La indicatorul - gradul de contorizare exprimat ca raport intre numirul de
utilizatori care au contoare la bransament si numarul total de utilizatori, desi operatorul
a fnregistrat in anul 2016 un nivel superior fatd de anul 2015 cu 0,005%, cresterea nu a fost
suficienta pentru atingerea limitei minime estimatd pentru anul 2016. Se va urmdri reducerea
numirului de utilizatori care sunt facturati in sistem pausal §i cresterea numarului de contoare
la bransament pentru o evidentd reala a consumului de apa.

Gradul de extindere al retelei de apd de 0,97% pentru anul 2016 este relativ redus, la
nivel de oras, fatd de necesitatile locuitorilor. In proiectul "Reabilitarea sistemului de
alimentare cu apd, a sistemului de canalizare §i a stafiilor de epurare in aglomerdrile Vaslui,
Barlad, Husi si Negresti — jud. Vaslui” este prevdzuta extinderea conductei De 90 — 400 mm

Pn 10 -32974 m.

14. La indicatorul — gradul de deservire exprimat ca raport intre lungimea retelei de
canalizare si lungimea totald a strazilor, pentru anul 2016 operatorul inregistreaza o pozitie
superioard tintei minime estimate, in conditiile in care lungimea retelei de canalizare
(inclusiv apd pluviali&colectoare principale) raportatd de operator este de 191 km, In
crestere cu 7 km fatd de anul 2015. De asemenea, tot datoritd cresterii inregistrate de
lungimea retelei de canalizare, populatia deserviti pe lungime de retea de canalizare este
de 234 de locuitori/km de retea, in scidere fatd de anul anterior cand operatorul raporta 245

de locuitori/km de retea.

15, La indicatorul - gradul de extindere al reteler de canalizare exprimat ca raport intre

lungimea striizilor cu sistem de canalizare dati in functiune la inceputul perioadei luate



in calcul si cea de la sfirsitul perioadei luate in calcul, operatorul a raportat un nivel
superior, respectiv 0,01% peste {inta estimata.

Gradul de extindere al retelei de canalizare, atit nivelul estimat, cat si cel realizat la
nivelul anului 2016 este redus, ca urmare a neimplementarii proiectului "Reabilitarea
sistemului de alimentare cu apd, a sistemului de canalizare §i a statiilor de epurare in
aglomerarile Vaslui, Barlad, Husi si Negresti — jud. Vaslui”. Prin proiect se preconizeazd o
extindere a conductei de canalizare DN 250 — 400 m - 25373 si a conductei PEID De 63 —
140 mm — 877. De asemenea, prin modernizarea statiei de epurare se preconizeazad modificiri

ale consumului de energie electrica realizat de operator.

IX. Eficienta sistemului de canalizare

16. La indicatorul - numir de blocaje ale retelei pe an, operatorul a raportat cu 9,064% mai
putine blocaje pe parcursul anului 2016 decat Jimita estimat3, numirul de zile cu inundatii
cauzate de sistemul de canalizare fiind 2(zile), in timp ce volumul de apa pluviala(din

sistemul separativ de canalizare) inregistrat, raportat de operator, a fost de 3020 mO/zi.

X. Eficienta energeticd

17. La indicatorul - Consum mediu de energie electrici(statie tratare+statii de pompare)
pe volum de api produsii(pe 100 m de presiune), pentru anul 2016 operatorul inregistreaza
1,42 KWh/m0J, cu 12,69% mai mult decat limita minima propusa.

18, La indicatorul - Consum mediu de electricitate pe volum de api epurata, operatorul

inregistreazi o crestere de 0,01 KWh/mC fata de consumul mediu estimat.

XI. Performanta financiard apa potabila

19. La indicatorul - Cost cu forta de muncd vs cost de operare, pentru anul 2016
operatorul raporteaza o rata cu 2,08% mai mica fati de cea estimatd, insad aceasta situatie se
traduce mai degrabd printr-o crestere a costului unitar de operare, decét printr-o mentinere
sau o eventuali scadere a costurilor cu forta de munca.

20. La indicatorul — Cost cu electricitatea vs cost operare, pentru anul 2016 operatorul
inregistreaza o ratd de 0,18, incadrandu-se astfel in limita stabilitd.

21 1a indicatorul — Cost unitar operare, operatorul raporteazd +.32 feime, cu 0,42 lel

peste costul unitar aprobat, stabilit ca limita estimata.



XII. Performanta financiard pentru apa uzata

22. La indicatorul - Cost cu forta de munci vs cost de operare, pentru anul 2016
operatorul inregistreaza un cost mai mic cu 5,88% fata de nivelul estimat.

23. La indicatorul — Cost cu electricitatea vs cost operare, pentru anul 2016 operatorul
inregistreazd un cost mai mic cu 18,18% fata de limita propusa.

24. La indicatorul — Cost unitar operare — apa uzati, operatorul raporteazd 1,83 lei/m[J, cu
0,12 lei mai putin decét costul estimat.

Rezultatele indicatorilor de performanti reflectd starea refelelor invechite, cu durata de
viafd aproape expiratd, ceea ce determind cresterca numarului de avarii, a numdrului de
intreruperi, cresterea pierderilor din retea, cresterea costurilor de intretinere si utilizare, dar si
cresterea tarifelor.

In vederea asigurarii cresterii eficientei operatorului din punct de vedere tehnic,
operational, comercial §i financiar este necesard implementarea proiectului “Fazarea
proiectului Reabilitarea sistemului de alimentare cu apd, a sistemului de canalizare §i a
statiilor de epurare in aglomerdrile Vaslui, Bdrlad, Hugsi si Negresti — Judetul Vaslui”,
proiect ce cuprinde lucrari de extindere i reabilitare conducte de apa si de canalizare din

municipiul Barlad.

intocmit,
Ing. Ungureanu Olga



